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In dieser Beschreibung geht es um die Kennwortänderung, falls dieses 

vergessen wurde 

 

 Öffnen Sie die Seite https://sspr.dhbw-mannheim.de 
 

  
 

 Klicken Sie unterhalb des Anmelde-Buttons auf Kennwort vergessen 

 

 
  

https://sspr.dhbw-mannheim.de/
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 Geben Sie hier Ihren Usernamen (d-Account oder z-Account) an und klicken Sie auf Suchen. 

 

         
  
 
 Bestätigen Sie mit weiter. Anschließend wird Ihnen ein Sicherheitscode an die von uns bei 

Accounterstellung hinterlegte E-Mail-Adresse gesendet. 
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 Kopieren Sie den Sicherheitscode und fügen Sie diesen auf der Folgeseite ein und klicken 
anschließend auf „Code prüfen“ 

   

 
 Klicken Sie auf „Weiter“ 
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 Geben Sie jetzt das neue Passwort ein und klicken Sie auf „Passwort ändern“ 
   

 
 

 Nach erfolgreicher Änderung erhalten Sie folgende Meldung 
 

          
 

 
 

Bei Fragen oder Problemen können Sie sich gerne an die IT-Service-Hotline unter 0621 4105 1188 wenden. 

 


